
Od 1999 roku europejski znak jakości Trusted Shops gwarantuje bezpieczeństwo podczas 
zakupów w internecie. Ponad 10.000 sprzedawców internetowych korzysta dziś z naszych usług, 
by dowieść swojej wiarygodności i zdobyć zaufanie osób kupujących w internecie. Każdego roku 
miliony konsumentów kupuje u certyfikowanych przez nas sprzedawców internetowych oraz 
korzysta z naszych produktów: znaku jakości, ochrony kupującego i oceny klientów.  Rozwój 
Trusted Shops w Europie wspiera ponad 100 pracowników w biurach w Kolonii, Warszawie i 
Paryżu.  
 
 
W celu wzmocnienia naszego zespołu ds. dystrybucji poszukujemy od zaraz kandydatów na 
stanowisko:  

 

 
 
 
 
Zadania:  

Wspierasz budowanie wiodącej pozycji Trusted Shops na rynku. Jako pracownik zespołu ds. telesprzedaży 
z siedzibą w Kolonii, pozyskujesz nowych klientów z obszaru polskojęzycznego i zajmujesz się dystrybucją 
naszych atrakcyjnych produktów na szybko rozwijającym się rynku handlu elektronicznego. W szczególności 
wiążą się z tym następujące zadania: 

� nawiązywanie kontaktów z nowymi klientami przez e-mail i telefon 
� doradztwo i obsługa klientów z Polski do momentu zawarcia umowy 
� przeprowadzanie akcji dystrybucyjnych 
� opieka nad  bazą danych związanych z klientami i umowami 
� udział w targach i innych imprezach dla klientów 

Nasze wymagania:  

� język ojczysty: polski oraz 
� co najmniej dobra znajomość języka angielskiego lub niemieckiego 
� wyraźne ukierunkowanie zainteresowań na interneti handel elektroniczny 
� znajomość polskiego rynku 
� przynajmniej roczne doświadczenie w sprzedaży, najlepiej w handlu elektronicznym wykształcenie o 

profilu ekonomicznym 
� wysoka komunikatywność i ambicja 
� bardzo silne nakierowanie na klienta 

Nie masz obaw przed podjęciem kontaktu z obcymi ludźmi i łatwo nawiązujesz rozmowę - także przez 
telefon? Wytrwale dążysz do wyznaczonych sobie celów i nie zniechęcasz się przeciwnościami? Wyzwania 
podejmujesz z entuzjazmem i chętnie pracujesz w zespole? Jeśli tak, to z radością przyjmiemy  Twoją 
aplikację! 

Oferujemy:  

� sprawdzony, transparentny produkt, 
reprezentujący przekonujące wartości, o dużej 
wartości praktycznej  i wielkim potencjale 

� interesujące zadanie na perspektywicznym, 
międzynarodowym rynku handlu 
elektronicznego 

� wynagrodzenie zorientowane na sukces 
� płaską hierarchię w silnie zmotywowanym 

zespole profesjonalistów 
� przyjemną atmosferę w samym sercu Kolonii 
 
 
 

Kontakt:  

Wzbudziliśmy Twoje zainteresowanie? W takim 
razie prosimy o przesłanie dokumentów 
aplikacyjnych w formie pliku PDF z podaniem 
oczekiwań zarobkowych oraz numeru 
referencyjnego VPL111118ts.  

Osoba kontaktowa: Riccardo Greco 

E-mail: jobs [at] trustedshops.com 

Cieszymy si ę na udan ą współprac ę! 

Pracownik działu dystrybucji 
Polska 


